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Procedimentos para Regqistro de Estabelecimentos no SIG-SIM

Introdugao

Este roteiro tem como objetivo orientar os Responsaveis Técnicos (RT) no
processo de registro do estabelecimento no Sistema de Informagéao Gerencial
(SIG-SIM). Siga as etapas descritas para garantir a correta inser¢cao de todas
as informacdes e o envio adequado dos documentos necessarios.

Como Solicitar o Registro

1. Baixar o Requerimento:

Acesse a pagina Obtencao de Registro no Servico de Inspecdo Municipal
(SIM-Fpolis) e faga o download do Requerimento para Obtengao do Servigo
de Inspecao Municipal de Florianépolis (SIM-Fpolis). Preencha todas as
informacdes solicitadas.

2. Anexar o Requerimento:

Realize o upload do requerimento devidamente preenchido e assinado pelo (a)
responsavel legal da empresa ou pelo (a) responsavel técnico (a). A assinatura
pode ser digital ou manuscrita.

3. Receber a senha e solicitar vistoria inicial:

Vocé recebera, no e-mail informado no requerimento, a senha de acesso ao
sistema SIG-SIM. Apd6s o login, devera solicitar a vistoria inicial (Item 01:
Solicitagdo de Vistoria Inicial), fazendo o download do formulario,
preenchendo-o e realizando o upload no sistema.

O SIM-Fpolis informara a data da vistoria por meio do SIG-SIM.

Guia para Solicitagao de Registro no SIM-Fpolis

1. Baixar o Requerimento

Acesse a pagina Obtencédo de Regqistro no Servico de Inspecao Municipal
(SIM-Epolis) e faga o download do Requerimento para Obtengao do Servigo
de Inspegao Municipal de Florianépolis (SIM-Fpolis).

Preencha todas as informacgdes solicitadas.

2. Anexar o Requerimento

Realize o upload do requerimento devidamente preenchido e assinado pelo
responsavel legal da empresa ou pelo responsavel técnico.
A assinatura pode ser digital ou manuscrita.
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3. Receber a Senha e Solicitar Vistoria Inicial
Vocé recebera, no e-mail informado no requerimento, a senha de acesso ao
sistema SIG-SIM.

Apods o login, devera solicitar a vistoria inicial (ltem 01: Solicitagdo de Vistoria
Inicial), fazendo o download do formulario, preenchendo-o e realizando o
upload no sistema.

O SIM-Fpolis informara a data da vistoria por meio do SIG-SIM.

Acessando o Sistema pela Primeira Vez

1. Acesse o link:
Utilize o link direto para o sistema: https://icone.knack.com/fpolis

2. Fazer login:
Informe o enderego de e-mail cadastrado como nome de usuario.

3. Inserir senha proviséria:
Digite a senha numérica provisoria recebida por e-mail.

4. Alterar senha:

No primeiro acesso, sera necessario alterar a senha para uma de sua escolha.
Recomenda-se criar uma senha segura, utilizando uma combinagao de letras,
numeros e caracteres especiais.

Iniciando a Inclusao dos Documentos no Sistema

1. Acesse o sistema:

Apos efetuar login, vocé estara na pagina principal do SIG-SIM.

Revise os dados do seu perfil e acesse as areas especificas para envio de
documentacgao.

2. Inserir documentos:

e No menu principal, va até a aba Processos e selecione Processos do
Estabelecimento.

e Clique no icone Editar referente ao processo do estabelecimento que
deseja instruir.
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3. Inclusao de documentos:

Selecione Novo Item para incluir cada documento necessario a
avaliagao.

Escolha o tipo de documento que deseja inserir e clique em Submeter.

Faca o wupload do arquivo ou, no caso de documentos de
preenchimento, baixe o modelo, preencha e depois envie pelo sistema.

Repita o procedimento para cada documento exigido.

4. Conferéncia e envio:

Certifique-se de que todos os documentos estejam corretamente nomeados e
organizados para facilitar a analise.

Apés finalizar, marque como concluido para que o documento seja enviado
para avaliagao.

HISTORICO DAS REVISOES

Versao Conteudo Data Motivo
alterado
1 - 02/12/2024 Elaboragao do documento (Processo
00206964)
2 Item 3 11/08/2025 Atualizar informacdo sobre solicitacdo de

vistoria inicial via sistema
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